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I Verhuizen naar het verpleeghuis met overbelaste mantelzorger 

II Acute crisis situatie bij oudere van wie de gezondheid al langer achteruit gaat

III Ziekenhuisverplaatste zorg met protocol Covid+

IV Chronische COPD patiënt die onnodig vaak op verkeerd moment naar ziekenhuis moet

V Acute ziekenhuisopname met                                                                                                   
verlengde onterechte GRZ-opname

De klantreizen
Nieuwe verbeterpunten opgehaald met ouderen en hun netwerk



Uitkomsten samengevat



We hebben het net uitgegooid 
er zit nog van alles in



Belangrijkste knelpunten (I)
concept - verder verdiepen - prioriteiten 2022 vaststellen



Belangrijkste knelpunten (II)
concept - verder verdiepen - prioriteiten 2022 vaststellen



Dank voor jullie 
enthousiaste 

bijdrage!

Kosteneffectieve zorg 


