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Samenspel

Afgelopen	week	had	ik	een	‘expert-interview’	met	een	Fontys-student	over
succesfactoren	bij	organisatieverandering.	Nadat	ik	wat	van	mijn	inzichten	had
gedeeld	met	hem,	toverde	hij	het	boek	’Veranderen	als	samenspel’	voor	de

camera.	Want	daar	deed	veel	van	wat	ik	zei	hem	aan	denken.	Niet	zo	vreemd,
want	presteren	doe	je	samen.

Veranderen	draait	om	gedrag
Ik	geloof	er	heilig	in	dat	bij	vernieuwing	in	de	zorg	werkplezier	voorop	moet
staan.	Daarbij	is	het	de	kunst	om	recht	te	doen	aan	drie	psychologische

basisbehoeften	van	mensen:
1.	Vrijheid

We	willen	graag	zelf	bepalen	hoe	we	iets	doen	en	ruimte	om	mee	te	denken.
2.	Verbondenheid

We	willen	contact	met	anderen	en	ons	veilig	en	gewaardeerd	voelen.
3.	Vakmanschap

We	willen	dingen	doen	waar	we	goed	in	zijn	en	die	met	succes	afronden.

In	Precies!	zijn	we	samen	aan	het	ontdekken	en	leren.	Gelukkig	-	of	beter
gezegd	natuurlijk	-	leidt	dat	ook	tot	samen	presteren.	Je	leest	er	mooie

voorbeelden	van	in	deze	nieuwsbrief,	bijvoorbeeld	over	de	eerste	successen
van	de	huisartsenadvieslijn	en	de	online	zelfredzaamheidskoffer	die	binnenkort

live	gaat.
	

Ook	komt	mevrouw	Greet	Veltman	aan	het	woord.	Als	92-jarige	is	ze	‘op	missie
om	de	zorg	te	verbeteren’.	Toen	ik	haar	vroeg	of	ze	nog	een	advies	voor	ons
had,	kwam	ze	met	een	niet	mis	te	verstane	boodschap:	‘Zet	al	die	ego’s	opzij.

Praat	en	luister	naar	elkaar,	want	samen	bereik	je	toch	veel	meer?’
	

En	daarmee	is	de	cirkel	rond!

Colette	de	Vries
Programmadirecteur	Precies!

P.S.:	lijkt	het	je	leuk	om	zelf	geïnterviewd	te	worden	voor	de	nieuwsbrief	of
heb	je	een	boodschap	die	je	graag	wilt	delen,	laat	het	weten	aan

paula@preciesdejuistezorg.nl

De	eerste	succesverhalen	van	de	huisartsenadvieslijn

Sinds	eind	oktober	is	de
huisartsenadvieslijn	in	de	lucht.
Monique	Hartings,	huisarts	en
voorzitter	discipline	huisartsen	bij
SGE,	is	enthousiast.	In	ons	denken
zijn	we	begonnen	met	een
telefonische	advieslijn.	Uiteindelijk
heeft	dit	geleid	tot	veel	meer	dan
dat.	

De	juiste	vervolgzorg

Bij	de	huisartsenadvieslijn	kunnen	huisartsen	terecht	voor	ondersteuning	bij	het	bepalen	van

de	juiste	vervolgzorg.	De	lijn	wordt	bemenst	door	de	transferteams	van	het	Máxima	Medisch

Centrum,	het	St.	Anna	Ziekenhuis	en	het	Catharina	Ziekenhuis.	Zij	hebben	veel	kennis	van	de

mogelijkheden	en	beschikbaarheid	van	zorg	in	de	regio.	Na	twee	maanden	zijn	de	eerste

resultaten	van	de	huisartsenadvieslijn	bekend,	waarbij	onderstaande	casus	goed	illustreert

wat	de	advieslijn	toevoegt.

Telefoonnummer	huisartsenadvieslijn:	0800	333	444	9

Lees	meer	...

	

Meer	info

Project	7:	Efficiënte	transfers	-	Nicole	van	den	Broek

Online	zelfredzaamheidskoffer

Er	zijn	veel	handige	hulpmiddelen	die
ouderen	kunnen	helpen.	Alleen	weten
ze	deze	vaak	niet	te	vinden.	Daarom
stellen	we	met	een	enthousiaste
groep	(transfer-)verpleegkundigen	en
met	de	hulp	van	Arjan	van	der	Weijde
en	Paul	Bergsma	een	online
zelfredzaamheidskoffer	samen.
	

Hoe	helpen	we	ouderen	en	mantelzorgers	de	winter	door?

In	2019	werd	de	fysieke	koffer	die	in	onze	regio	al	wordt	gebruikt,	genomineerd	voor	de

zinnige	zorg	award	van	Coöperatie	VGZ.	We	hebben	opnieuw	naar	de	inhoud	van	de	koffer

gekeken	met	een	aantal	(transfer-)verpleegkundigen.	Femke	de	Jong	pakt	met	o.a.	Maria

Kwint,	Jinca,	Langer	Thuis	Kompas	en	in	samenwerking	met	VVT	Transitie	het	vervolg	op.

Er	worden	nog	ambassadeurs	gezocht!	

Lees	meer	...	

Contactpersoon

Maria	Kwint,	Archipel	Thuis	

Unieke	samenwerking	voor	snellere	en	betere	plaatsing
zorgcliënten

Acht	zorgaanbieders	werken	sinds
december	samen	vanuit	één	systeem
waarin	zorgvraag	en	hun	gezamenlijk
zorgaanbod	samenkomen.	En	dat	is
uniek	in	Nederland.

Het	doel:	senioren	met	een
zorgbehoefte	zo	snel	mogelijk	de
juiste	zorg	op	de	juiste	plaats	bieden.

Wie	doen	er	allemaal	mee?

De	acht	betrokken	zorgorganisaties;	Amaliazorg,	Ananz,	Archipel,	Sint	Annaklooster,	Joriszorg,

Oktober,	Valkenhof	en	Vitalis	WoonZorg	Groep	zien	de	vraag	naar	zorg	stijgen.	Meer

zorgplekken	creëren	is	echter	lastig	door	het	personeelstekort.	Het	optimaal	inzetten	van

beschikbare	zorgplekken	is	dan	ook	belangrijker	dan	ooit.	En	dus	startten	zij	een

samenwerking,	waarbij	ook	het	St.	Anna	Ziekenhuis,	het	Máxima	Medisch	Centrum,	het

Catharina	Ziekenhuis	en	de	huisartsenorganisaties	betrokken	waren	via	het	regionale

Programma	Precies!		

Lees	meer	...

	

Meer	info

Project	7:	Efficiënte	transfers	-	Nicole	van	den	Broek

Voorkom	de	opschalingsimpasse!

Het	afgelopen	decennium	is	er	in
Zuidoost-Brabant	veel	in	pilots
geïnvesteerd	om	met	technologische
innovaties	hét	verschil	te	maken	in	de
zorg.	De	doelen:	de	burger	meer
zelfredzaam,	de	zorgverleners	en
mantelzorgers	ontlast	en	de	zorg
kwalitatief	goed	maar	wel	betaalbaar
te	maken.	

Pilots

Zorgtechnologieën	als	leefstijlmonitoring,	beeldbellen,	slimme	medicijndispensers	en

domotica	voor	veilig	wonen	hebben	zich	bewezen	in	kleinschalige	projecten.	Ondanks	de	hoge

ambities	en	positieve	resultaten	in	deze	pilots,	blijkt	het	echter	lastig	om	deze

zorgtechnologieën	in	te	bedden	in	reguliere	zorgprocessen.	Helaas	komen	veel	pilots	met

technologische	innovatie	tot	stilstand	en	komt	men	niet	tot	opschaling.	Hoe	komt	dit	toch?	En

vooral:	hoe	kan	dit	anders?	

Lees	meer	...

	

Meer	info

Project	5:	Opschalen	zorgtechnologie	-	Toon	van	de	Looy

In	samenwerking	met:	

Teatske	van	der	Zijpp,	Projectleider	‘Langer	veilig	thuis’	-	Fontys,	Langer	Veilig	Thuis

Joan	Vermeulen,	Programma	‘Coördinator	Regionaal	Zorginnovatieplatform’	-	Convenant

Transitie	VVT-Regionaal	Zorginnovatieplatform

Een	vrouw	met	een	missie

	 	

‘Het	is	wel	wat	eenzamer	in	deze	tijd,	maar	gelukkig	heb	ik	veel	vergaderingen,’
aldus	de	92-jarige	mevrouw	Veltman.	Ze	is	‘op	missie	om	de	zorg	te	verbeteren’,
tot	Erik	Gerritsen	aan	toe.	‘Vooral	voor	de	verpleging,	dat	ze	gewoon	wat	meer

tijd	krijgen.	En	plezier	in	hun	werk.’
	

Lees	meer	...	

Betere	gegevensuitwisseling	kwetsbare	ouderen	in	ZO-Brabant

RZCC	heeft	dit	jaar	intensief
samengewerkt	met	Precies!	en	de
huisartsen(posten).

Hierdoor	zijn	er	mooie	stappen	gezet
in	gegevensuitwisseling	via	het
Landelijk	Schakelpunt	(LSP).		

	

Mooie	resultaten

De	belangrijkste	resultaten	zijn:	toename	van	de	opt-in	registratie,	een	hoger	percentage

bevragingen	van	het	LSP	en	een	betere	registratie	van	de	levenseinde	wensen	van	kwetsbare

ouderen.

Lees	meer	...

	

Meer	info

Project	4:	Gedeelde	cliëntinformatie	-	Wendy	van	Loo

Veel	verpleegzorg	thuis	in	onze	regio

Veel	'WLZ-cliënten'*	in	Zuidoost-
Brabant	krijgen	verpleegzorg	thuis,
mede	door	het	beperkte	aantal
verpleeghuisplaatsen.	Vooral	voor
mensen	met	dementie	zijn	er	grote
wachtlijsten.	Dat	blijkt	uit	een
analyse	van	verpleegzorg	door	het
zorgkantoor	in	onze	regio.		
	

VIP	samenwerken

Doel	van	het	project	is	dat	kwetsbare	ouderen	langer	comfortabel	thuis	wonen.	Hier	is	grote

behoefte	aan,	ook	vanwege	de	grote	wachtlijsten	voor	een	verpleeghuisplaats.	In	2021	staat

valpreventie	op	de	agenda	en	wordt	verder	gebouwd	aan	stevig	casemanagement	en

netwerksamenwerking.	Makkelijk	communiceren	met	elkaar	is	daarbij	een	randvoorwaarde.

Lees	meer	...

	

Meer	info

Project	8:	Versterking	zorgprogramma	kwetsbare	ouderen	-	Nicole	van	den	Broek

Evaluatie	2020	en	resultaten	2021

2020	was	een	heftig	jaar.	Ondanks
Covid-19	is	het	toch	gelukt	om	meters
te	maken	in	de	projecten.	Ook	dit
jaar	gaan	we	er	samen	voor	om	nog
meer	oplossingen	te	realiseren	voor
thuiswonende	ouderen.	Met	dank	aan
de	projectleiders	en	al	onze
partners!	

Download	hier	de	laatste
Voortgangsrapportage.

De	website	van	Precies!	is	vernieuwd

	 	

Sinds	de	start	van	Precies!	eind	2018	werken	we	samen	aan	mooie	initiatieven	voor

thuiswonende	ouderen.	Ook	dit	jaar	gaan	we	de	nodige	oplossingen	realiseren.	Volg	het

actuele	nieuws	en	de	ontwikkelingen	per	project	op	onze	website.

Mocht	je	informatie	missen	of	andere	tips	hebben,	laat	het	dan	weten	via	het

contactformulier	op	de	website.	Feedback	is	zeer	welkom!	

Deze	e-mail	is	verstuurd	aan	{{email}}.•	Als	u	geen	nieuwsbrief	meer	wilt	ontvangen,	kunt
u	zich	hier	afmelden.	•	U	kunt	ook	uw	gegevens	inzien	en	wijzigen.	•	Voor	een	goede

ontvangst	voegt	u	paula@preciesdejuistezorg.nl	toe	aan	uw	adresboek.
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